PROVOZNIi A UBYTOVACiI RAD - STANOVE MESTECKO ROLAVA 2026
PROVOZNIi DOBA:
od 2. cervence od 15:00 hodin do 12. ¢ervence do 10:00 hodin.
Provoz NONSTOP.

1. Povinnosti kazdého Zadatele o ubytovani je nahl3sit se ihned pfi pfichodu na recepci. Pfi platbé za ubytovani predkladaji
ubytovani doklady totoznosti k pfihlaseni k pobytu a vypliuji pfihlaSovaci formular, bez néhoz neni moziné Zadatele
ubytovat. Budou-li osobni data nelplna nebo nespravné uvedena, nebude Zadatel ubytovan pfipadné mu bude ukonéen
pobyt.

Dle obecné zavazné vyhlasky mésta Karlovy Vary ¢. 8/2023 je povinnosti ubytovaného nahlasit poskytovateli ubytovani: dobu ubytovani,
ucel pobytu, jméno, pfijmeni, datum narozeni, adresu trvalého bydlisté, ¢islo ob¢anského priikazu nebo cestovniho dokladu.

Dle zakona o ubytovani cizincd ¢. 326/1999 Sb. (vCetné jeho pozdéjsich novelizaci) je cizinec povinen nahlasit: pobyt od do, jméno a
ptijmeni, den, mésic a rok narozeni, statni obcanstvi, trvalé bydlisté v zahrani¢i (stat, mésto, ulice a Cislo popisné), Cislo cestovniho
dokladu a €islo viza, Gel pobytu, adresu pobytu v CR.
Je povinnosti ubytovaného radné vyplnit, podepsat a odevzdat pfihlasovaci formuladF a za pobyt zaplatit.
Platby jsou pfijimany pouze v hotovosti.
Kazdy ubytovany se prokazuje po celou dobu pobytu identifikaénim paskem (umisténym na zapésti), nebo identifikacni
znamkou na osobnim dokladu s fotografii. Na pozadani pracovnikl recepce, poradatele (Ci bezpecnostni sluzby) je ubytovany
povinen se timto oznacenim prokazat.
4. Kazdy stan musi byt oznacen paskou dle pokyni z recepce.
5. Vstup do aredlu je mozny nékolika vstupy/turnikety denné od 6:00 do 22:00 hod. Mimo tuto dobu (no¢ni provoz) je vstup do
aredlu pouze u vchodu u recepce (turnikety jsou uzavieny).
Recepce a vchod u recepce jsou otevieny nonstop - vyjma casu 7:00 — 7:20 hodin a 19:00 — 19:20 hodin, kdy dochazi
k predani sluzby.
6. Ukonceni pobytu: ubytovani se opousti vzdy do 10:00 hodin posledniho dne ubytovani.
V pripadé predéasného ukonceni pobytu nevznika narok na navraceni finanéni ¢astky.
7. Provozovatel neodpovida za véci vnesené a odloZzené ubytovanym do arealu, pokud tyto véci nebyly ulozené na misté k
tomu vyhrazeném, tj. ischovna zavazadel. Pro Uschovu je moZné vyuZivat:
° Uschovné skrinky: oproti vratné zaloze
° uschovna naproti recepci: je vy¢lenéna na velka zavazadla, sluzba je zdarma.
8. Areadl je pod dohledem kamerového systému napojeného na Méstskou policii.
9. No¢ni klid trvd od 22:00 do 6:00 hod. Budte prosim ohleduplni k lidem bydlicim v okoli areélu a k ostatnim ubytovanym.
10. V aredlu plati pfisny zakaz koureni (vyjma mist k tomu uréenych), rozdélavani ohné (véetné grilovani), viezdu aut, vstupu se
zviraty a krmeni ptactva!
11. Sluzby:
e Sprchy jsou v aredlu k vyuZiti vnitfni (v budové) a venkovni (ve stanech stanech) na plazi.
eV budové socidlniho zatizeni tece z kohoutkl pitna voda.
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e Dobijeni telefont, notebookl apod. je mozné ve stanku naproti recepci za poplatek. Platba se provadi v recepci.
e Osetfovna pro zajisténi prvni pomoci je k dispozici v centralni budové (vedle budovy soc. zafizeni) denné od 10:00 do 19:00 hodin.
V jinych pfipadech vyhledejte I1ékafskou pohotovost.
e  Obcerstveni.
e Pujcovna sportovnich potreb v arealu nabizi mozZnost vypuijcit si za Uhradu sportovni hfisté i pomcky.
12. Neni dovoleno svévolné pfipojovat do zasuvek vlastni elektrické spotrebice (tyka se celého aredlu), kromé téch, které slouzi
ubytovanym k jejich osobni hygiené. Tato vyjimka plati pro budovu socialniho zatizeni.
13. Dalsi povinnosti ubytovaného:
- zdkaz premistovani zatizeni, provadéni oprav a jakychkoliv zdsah( do elektrické sité nebo jiné instalace
- udrZovat Cistotu a poradek. Odpadky odhazujte na mistech k tomu uréenych.
14. Kazdy ubytovany je povinen dodrZovat provozni rad VolnocCasového aredlu Rolava, ktery je vyvésen u hlavnich vchodd do
aredlu a jeho dil¢i ¢asti tykajici je jednotlivych Casti pak v arealu.
15. Poruseni ubytovaciho a provozniho fadu ma za nasledek ukonceni pobytu bez nahrady.
16. Dllezita telefonni Cisla:
150 Hasici 155 Zachranna sluzba 158 Policie 156 Méstska policie

PREJEME PRIJEMNY POBYT.
Provozovatel: KV CITY CENTRUM, s.r.0., Moskevska 21, 360 01 Karlovy Vary, IC: 62583131, odpovédna osoba: Simona Vranova, feditelka spole¢nosti

Recepce tel: +420 777 367 242



